
TALLER ONLINE EN VIVO
2, 3 y 5 de agosto
9:00 - 11:00 am (hora centro de México) 
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ONBOARDING
POWER
DISEÑA TU PROCESO PARA LA ERA DIGITAL

Es un TALLER para personas de Recursos Humanos que
quieren diseñar un proceso PRESENCIAL, ONLINE o HÍBRIDO

que asegure la motivación y retención del nuevo talento



¿TE SUENA
FAMILIAR?

El proceso de onboarding sólo es

responsabilidad de Recursos Humanos.

Si alguien renuncia en los primeros meses

culpan al área de Reclutamiento.

La sesión de inducción únicamente  fue

adaptada para hacerla sólo por Zoom.

Parece que las personas olvidan lo que les

dijiste en la inducción.
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“ES HORA DE
CAMBIAR ESTO

PARA
SIEMPRE”

 



¿POR QUE
CREAMOS
ESTE TALLER?

Queremos áreas de RH más
estratégicas.
RH tiene que ser visto como un
pilar en los procesos
organizacionales.
Transformamos el mindset para
crear procesos centrados en las
personas. 
Creemos que en RH también se
puede innovar.
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UN BUEN PROCESO DE
ONBOARDING MEJORA

LA TASA DE
RETENCIÓN DE LOS

NUEVOS EMPLEADOS
EN UN 82% Y SU

PRODUCTIVIDAD EN
MÁS DE UN 70%
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Serás capaz de aplicar  
«Design Thinking» en

el proceso de
Onboarding para

construir soluciones
innovadoras a los

posibles problemas.

La innovación y la
creatividad se han

convertido en
competencias

fundamentales para
enfrentar los cambios
en los próximos años.

Podrás diseñar un
proceso de

onboarding de
manera rápida,

sencilla y centrada en
tus colaboradores.

 

BRANDON HALL GROUP

Es un taller online de 6 horas de duración divididas en 3 días donde aprenderás de
manera práctica el proceso y algunas técnicas del Design Thinking aplicado a la
creación de un PROCESO DE ONBOARDING. Además, durante la experiencia se
entregará una serie de plantillas a los participantes que serán útiles para la realización
de actividades. Al finalizar, te daremos un certificado de participación.

http://b2b-assets.glassdoor.com/the-true-cost-of-a-bad-hire.pdf?_ga=1.197966311.937901208.1441835515


HERRAMIENTAS

Una guía del Workshop con todo lo

aprendido

Plantillas de herramientas imprimibles

Grabación de sesiones por 2 semanas.

Certificado de asistencia

1.

2.

3.

4.

¿QUÉ TE LLEVAS?

WWW .WOR K - F O L K S .MX



TEMARIO
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EMPATIZAR DEFINIR IDEAR PROTOTIPAR PROBAR

Proceso de Onboarding y sus elementos
Employer branding y Employee experience
Cómo diseñar con la metodología Design Thinking
Casos de éxito

1.
2.
3.
4.

PROCESO DE DESIGN THINKING

Día 1

Fases de Design Thinking y técnicas (empatizar, definir, idear,
prototipar y testear)

Employee persona
Employee journey Map
HMW
Tipos de prototipo: bocetaje
Pruebas 

Retos de implementación cómo solucionarlo.

1.

a.
b.
c.
d.
e.

2.

Día 2 y 3



FACILITADOR
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Licenciada en Administración por la
Universidad Nacional Autónoma de México
(UNAM), con «Master» en Dirección de Personas
en las Organizaciones por la Universidad de
Navarra –España– y en Administración de
Proyectos por la Universidad Panamericana
(UP).
 
Estudió una especialidad en Gestión de Capital
Humano (UP), un diplomado en Gestión del
Cambio y Desarrollo Organizacional
(Tecnológico de Monterrey) y además cuenta
con algunas certificaciones como «Scrum»,
«Change Management», «Management 3.0» y
«Design Thinking».

Cuenta con 10 años de experiencia en Recursos
Humanos tanto en compañías nacionales
como internacionales.
 
En los últimos años se ha enfocado en
metodologías ágiles y su implementación
desde el cambio humanizado y de cultura
empresarial.

Fundadora de WorkFolks.

Nancy Miranda
Design Thinker



$  1 , 4 9 9 . 0 0  M X N *

¿INVERSIÓN?¿CUÁNDO?
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F E C H A S

3 , 3  Y  5  D E  A G O S T O  2 0 2 1
0 9 : 0 0  -  1 1 : 0 0  H R S
( C E N T R O  D E  M É X I C O )

P R E C I O

¡Nos vemos para innovar!

* P E S O S  M E X I C A N O S
* N O  I N C L U T E  I V A  ( F A C T U R A )

¿CÓMO APARTAR MI LUGAR?

Pago tarjeta crédito
Pago transferencia (Si

necesitas factura)

Entra a nuestro sitio  
www.work-folks.com/cursos-

y-talleres

Escríbenos a 

hola@work-folks.com

Selecciona curso y click en

COMPRAR

Estarás en nuestra tienda  
Coloca datos de tarjeta y

recibirás correo de confirmación

Te compartiremos los
datos bancarios

Realiza el pago y
envíanos el comprobante

hola@work-folks.com

¿Dudas?  Whatsapp 55 3149 7315 / hola@work-folks.com



OTROS TALLERES
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INTRODUCCIÓN AL
DESIGN THINKING

Próxima fecha 30 y 31 de agosto.

EMPLOYEE
EXPERIENCE LAB

DESPIERTA TU
CREATIVIDAD

LIDERAZGO EN LA
INCERTIDUMBRE

Taller In-company 

Fecha por definir 

Fecha por definir 



WorkFolksmx Work-Folks

Más información

nancy.miranda@work-folks.com

www.work-folks.com

55 3149 7315

ONBOARDING
POWER
DISEÑA TU PROCESO PARA LA ERA DIGITAL


